


柳叶湖旅游度假区生态环境保护委员会
关于配合湖南省环境保护督察工作协调联络组D2018070710号信访件办理情况公示

根据湖南省环境保护工作领导小组《关于印发<关于中央环保督察反馈问题整改及交办信访件办结销号标准和有关程序的指导意见>的通知》和常德市突出环境问题整改工作领导小组《关于印发<常德市指导中央环境保护督察整改验收工作方案>的通知》的要求，现对已完成整改的问题情况进行公示。
反映事由：柳叶湖七里桥社区柳河街大小河街对面马路的一条夜宵、烧烤店铺餐饮油烟直排、垃圾随意堆放，喝酒的吵闹声、垃圾的臭味严重影响周边居民的日常生活。
责任单位(市级)：柳叶湖旅游度假区管理委员会
监管单位：市环保局柳叶湖分局
整改目标：依法责令餐饮经营者改进油烟排放设施，履行门前三包责任，防止油烟污染、噪意污染。
完成情况：
1、7月8日，刘艺峰副调研员主持召开信访转办单交办会，明确七里桥街道办事处、区城管执法局为主办单位，公安分局、市场监管、环卫处和社区积极配合，要求相关单位迅速处理，认真整改并及时回复；
2、7月8日下午和晚上，七里桥街道办事处，区城管执法联合公安分局、市场监管、环卫处和社区到现场调查核实；
3、7月9日上午，七里桥街道召开调度会，明确了专项整治方案，成立了工作领导小组，确定了整治内容，明确了责任分工，决定对柳河路13家餐饮店进行联合整治；
4、7月9日至11日，七里桥街道向餐饮业主和群众发放了《致夜市摊点的一封信》和《生态环境保护倡议书》，城管部门督促经营业主安装了餐饮油烟净化器，烧烤炉全部进店营业；环卫部门及时清理生活垃圾；公安分局深入餐饮店开展劝导，要求经营业主提醒消费者不得大声喧哗，防止噪音扰民；
5、城管部门开展不定期夜间巡查，督促业主认真履行门前三包。 
以上整改情况向社会公示，如有异议，请以书面或电话形式并附联系方式，向柳叶湖环保分局反馈。邮寄以邮戳时间为准，直接送达的以送达日期为准。
公示时间：2018年8月24日至2018年8月28日，共5天
受理部门：柳叶湖环保分局
联系电话：7219437
联系地址：柳叶湖旅游度假区管委会437室


